
План мероприятий по улучшению качества образовательной деятельности 
МБОУ «Средняя школа № 7» 

№ 

п/п 

Показатели независимой оценки качества работы 

организации 

Значение показателя Мероприятия, направленные на 

повышение качества работы 

Срок 

исполнения 

Источник 

финансирования 

Факти-

ческое 

Макси-

мально 

возможное 

Критерий № 1.  «Открытость и доступность информации об организации» 

1. Наличие на официальном сайте организации в сети 

Интернет сведений о педагогических работниках 

организации 

3,0 10,0 1. Заполнения личных данных 

прибывших педагогов в личных 

кабинетах  

в рамках  

текущего  

учебного года 

 

Критерий № 2. «Комфортность условий предоставления услуг и  доступность их получения» 

1 Материально-техническое и информационное 

обеспечение организации  

8,5 10,0 1.Улучшение материально-

технической базы 

2019-2020г.г.  

2 Наличие необходимых условий для охраны и 

укрепления здоровья, организации питания 

обучающихся 

9,0 10,0 1.Возобновление работы 

стоматологического кабинета  

2020-2019г.г.  

3 Условия для индивидуальной работы с 

обучающимися 

9,2 10,0 1. Внеурочная систематическая 

работа  с одаренными детьми 

2019-2020г.г.  

Критерий № 3. « Доброжелательность, вежливость и компетентность работников» 

1. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных компетентностью работников 

организации, от общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг 

9,7 10,0 1.Курсы повышения 

квалификации для педагогов. 

2.Посещение семинаров. 

3.Аттестация педагогов 

1 раз в три 

года 

в т.ч. года 

1 раз в 5 лет 

бюджет, 

унифицированный 

номер 

2. Доля получателей образовательных услуг, 

положительно оценивающих доброжелательность 

и вежливость работников организации от общего 

числа опрошенных получателей образовательных 

услуг 

8,1 10,0 1.Собеседование с учителями 

по итогам года. Рейтинг по 

школе. 

апрель - май  

Критерий  № 4 . «Удовлетворенность качеством оказания услуг» 

1. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных материально-техническим 

обеспечением организации, от общего числа 

опрошенных получателей образовательных услуг 

9,5 10,0 1.Обеспечить обновление 

материально-технической 

базы и информационного 

обеспечения организации 

2. Привлечение внебюджетных 

источников  

финансирования. 

3. Улучшение МТБ 

постоянно  

 

 


